
學校學生申訴案件統計

                                             單位：件，%

階段 年度 總計

2021年8

月-2022

年1月

25 4 16% 1 4% 12 48% 13 38%

2022年2

月-2022

年6月

49 3 7% 6 12% 31 63% 9 18%

2022年8

月-2023

年1月

49 4 7% 6 12% 31 63% 8 16%

2023年1

月-2023

年6月

47 4 9% 12 26% 25 53% 6 12%

2023年8

月-2024

年1月

32 6 2% 3 9% 19 59% 4 1%

2024年1

月-2024

年6月

71 8 11% 12 16% 41 58% 4 5%

2016年2

月-2016

年6月

216 72 33% 27 13% 67 31% 50 23%

2016年9

月-2017

年1月

340 130 38% 24 7% 151 44% 35 11%

2017年2

月-2017

年6月

303 107 35% 33 10% 123 40% 40 15%

2018年9

月-2019

年1月

294 77 26% 28 9% 100 34% 89 31%

2019年2

月-2019

年7月

295 141 47% 20 6% 96 32% 38 15%

2019年8

月-2020

年1月

216 81 37% 20 9% 76 35% 39 19%

2020年2

月-2020

年7月

209 76 36% 29 13% 67 32% 37 19%

2020年8

月-2021

年1月

206 72 35% 27 13% 82 40% 25 12%

2021年2

月-2021

年7月

206 78 38% 19 9% 82 40% 27 13%

2021年8

月-2022

年1月

182 59 32% 5 0% 99 54% 19 10%

2022年2

月-2022

年6月

191 107 56% 17 1% 53 28% 14 1%

2022年8

月-2023

年1月

99 16 16% 2 2% 47 47% 34 34%

2023年2

月-2023

年7月

111 34 31% 12 11% 43 39% 22 19%

資料來源：教育部

說明：

1.學生申訴相關統計資料，係併同教育部統計處公務報表進行調查，國中部分係於2018年始進行調查。

2.依據《國民教育法》第20-1條，學校及直轄市、縣（市）主管機關應建立學生申訴制度，其相關規定由

學校所在地之直轄市、縣（市）主管機關定之。爰有關國中學生申訴遭不受理、撤回及其他之原因，應回

歸各地方政府所訂之申訴制度及實務現場進行分析。經詢部分地方政府不受理之原因主要是所提案件未符

法定要件（如未於法定期間提起或對已決定或已撤回之申訴案件重行提出申訴）；撤回部分則大可歸因學

生及家長多半希透過便捷之方式處理問題，倘若認為學校處理不當，除向校內提起申訴，亦會同時選擇透

過電洽、或寫陳情信等方式向教育主管機關反映，倘由教育主管機關處理妥適，並於即撤回原申訴案件，

免經需時較長的救濟過程。

3.有關2020年7月之後學生申訴相關統計資料，各校預於2021年10月開始填報，預計於2022年2至3月可上網

檢索。

原處分全部撤銷 原處分部分撤銷 維持原處分 不受理、撤回、其他

國中階

段

高中


